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Montering af system heroal VS Z / VS

Heroal VS Z / VS er blevet fremstillet i overensstemmelse med den
nuvaerende teknologi og de anerkendte sikkerhedsregler. Ikke desto
mindre er der risiko for person- og ejendomsskade, hvis du ikke
overholder fglgende generelle sikkerhedsanvisninger og advarslerne
for handteringsanvisninger i disse installationsanvisninger.

» Laes derfor disse monteringsanvisninger grundigt og fuldsteendigt,
inden du installerer VS Z / VS-systemet.

» Opbevar monteringsvejledningen i laeselig tilstand. Sgrg for, at den
altid er tilgaengelig for alle montgrer.

» Overfgr altid produktet til tredjepart sammen
installationsanvisninger og andre gaeldende dokumenter.

med disse

Tilsigtet anvendelse

Heroal VS Z/VS mé kun bruges som solbeskyttelse og er udelukkende
designet til dette formal. Enhver anden anvendelse betragtes som
vaerende ikke ifglge bestemmelserne og er ikke tilladt.

Sikker betjening af heroal VS Z / VS garanteres kun ved korrekt
installation. Fabrikanten kan ikke pdtage sig noget ansvar for
funktionsfejl pa grund af ukorrekt installation eller brug.

Personalekvalifikationer

Montering og installation af heroal VS Z / VS kraever serlig teknisk
viden samt kendskab til de tilhgrende tekniske vilkar.

» Alt arbejde til montering og installation skal udfgres af uddannede,
instruerede, sikkerhedsuddannede og autoriserede specialister.

» Arbejde pa de elektriske tilslutninger eller pa styreenheden ma kun
udfgres af en autoriseret elektriker og kun pa slukket udstyr.

» De faguddannede medarbejdere skal veere i stand til at vurdere de
potentielle risici og passende sikkerhedsforanstaltninger baseret pa
deres faglige uddannelse, erfaring og viden om de relevante regler,
forskrifter og standarder.

Grundlaeggende sikkerhedsforanstaltninger

Fglgende sikkerhedsforanstaltninger skal overholdes under alt arbejde
ved montering og installation af heroal VS Z / VS.

» Folg vejledningen og advarslerne i monteringsvejledningen, nar du
monterer og installerer heroal VS Z / VS.

» Veer altid to personer til at montere store elementer.

» Brug beskyttelseshandsker til beskyttelse mod skarpe kanter.

Brug sikkerhedshjelm og sikkerhedssko til beskyttelse mod faldende
dele.

» Sgrg for, inden
tilstraekkelig stabil.
» Veelg fastggrelsesmateriale til lastopheenget (f.eks. dykker

og fastggrelsesskruer), s det passer til fastggrelsestypen og
konstruktionens tilstand.

monteringen pdbegyndes, at bygningen er

» Afspaer farezonen over et bredt omrade. Sgrg for, at uautoriserede
personer, der ikke er ansvarlige for monteringen, ikke kommer ind i
farezonen.
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Vigtige sikkerhedsoplysninger

Advarsler i denne monteringsvejledning

Der er specielt markerede anvisninger for handteringsinstruktioner,
hvor der er risiko for personskade eller materielle skader.

» Fglg de beskrevne sikkerhedsforanstaltninger.

FARE!

Angiver en overhaengende fare, der kan medfgre
alvorlig skade eller endog dgdsfald, hvis
sikkerhedsforanstaltningerne ikke fglges.

ADVARSEL!

Angiver en mulig fare, der kan medfgre alvorlig skade eller
endog dedsfald, hvis sikkerhedsforanstaltningerne ikke fglges.

FORSIGTIG!

Angiver en potentielt farlig situation, der, hvis den ikke
undgas, kan medfgre moderat eller ringe skade.

PAS PA!

Angiver en potentielt farlig situation, der, hvis den ikke
undgas, kan medfgre skade pa ejendom.

B B B P

ANVISNING!

Giver yderligere oplysninger for at lette eller forbedre arbejdet.

Andre galdende dokumenter

Ud over disse installationsinstruktioner vil du modtage yderligere
dokumenter om heroal VS Z / VS. Disse dokumenter er ogsa en del af
dokumentationen og skal leeses og overholdes.

» Betjeningsvejledning til rermotoren.

» Betjeningsvejledning til kontakter, handholdte

vindskaerme.

sendere og
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Montering af system heroal VS Z / VS

A Fabrikantens ansvar bortfalder, hvis
monteringen ikke udfgres korrekt!

Heroal VS Z / VS méa kun monteres af kvalificeret fagfolk.

For at undga installationsfejl og skade pa markisen er det vigtigt at
fglge installationsanvisningen i denne vejledning.
Monteringsvejledningen skal overleveres til brugeren til opbevaring,
da denne indeholder vigtige oplysninger ved inspektions- og
vedligeholdelsesarbejde. Kun originale reservedele skal anvendes,
ellers vil fabrikantens overensstemmelseserklaering blive ugyldig.

Overflade
Deekstruderedeprofilerfraheroalerbelagtmedetsteerktvejrbestandigt
pulver (HWR) og ovnlakeret. Der kan veaere sma farveafvigelser mellem
de forskellige underlag (ekstruderet aluminium, plast osv.).

Fastggrelsesteknologi

Installatgren skal levere monteringsudstyrtilden baerende konstruktion
samt tilkoblingstypen

Justér underlagskonstruktionen. Elektrisk arbejde ma kun udfgres af
en autoriseret elektriker og med enhederne slukket.

Vindmodstandsklasser
De vindmodstandsklasser, der anbefales til den respektive applikation,
skal overholdes i overensstemmelse med EN 13659.

Vindmodstands- | Betegnelse Vindstyrke Vind-
klasser (ifolge Beaufort | hastighed
skalaen)
Klasse 0 Udefineret, produkt ukontrolleret eller uegnet.
M3 ikke anvendes fra klasse 1 og derover.

Klasse 1 moderat vind 4 20 - 28 km/h
Klasse 2 Frisk vind 5 29 - 38 km/h
Klasse 3 Steerk vind 6 39 - 49 km/h

Vindmodstandsklasse 0
Vindmodstandsklasse 3

Klassificering af VS systemet (uden zip)
Klassificering af VS Z systemet

A PAS PA!

Sikkerhed

Operatgren er ansvarlig for markisens sikkerhed.

Kontrol af heroal VS & VS z skal udfgres af en kvalificeret person!
Vedligeholdelse omfatter visuel og funktionel test af tekstil, drev,
styring og alle fastggrelsespunkter [motor, lejer, beslag og styringer).
Dette skal udfgres med jeevne mellemrum og mindst en gang om aret.
De anvendte dele er underlagt konstant kvalitetskontrol, men levetiden
for alle dele og komponenter er ikke uendelig. Sgrg for, hvis en del
stadig skal udskiftes, at kun originale reservedele anvendes.

A PAS PA!

For vedligeholdelse skal fglgende trin overholdes. Sikr systemet
mod utilsigtet drift og opstart. Dette ggres ved helt at afbryde
energi- forsyningen. Solbeskyttelsessystemet kan afbrydes fra
lysnettet ved at slukke for stikket eller en anden universal afbryder
(hovedafbryder). | den erhvervsmaessige sektor skal stikket
sikres mod utilsigtet tilslutning. For arbejde, der ikke kan udfgres
fra jorden, skal der anvendes passende hjelpemidler (stige,
stillads). Det er vigtigt at sikre, at beskyttelsesudstyr (handsker,
sikkerhedssko osv.) benyttes. Fjernelse af sikkerheds- indretninger
pé heroal VS Z / VS og arbejde pé stige og stillads kan skabe farlige
omrader pd heroal VS Z / VS, der normalt ikke er tilgeengelige. Her
er sarlig agtpagivenhed ngdvendig for ikke at komme til skade.

Serviceanvisninger

Sikkerhedskravene til drift af ldse med eller uden tyverisikring
er reguleret i standarderne EN 13659. Vedligeholdelsen omfatter
den visuelle inspektion og funktionelle afprgvning af tekstil, drey,
styresystem, alle  fastgerelsespunkter  [motormonteringsprofil,
beslag, lejer, styreskinner) og skal udfgres mindst en gang om
aret. Alle komponenter i markisesystemet skal kontrolleres
for perfekt og let betjening og om ngdvendigt renggres eller
repareres for at sikre fejlfri og sikker drift af systemet. Fejlfinding
af alle elektriske fejl findes i vedlagte beskrivelse for den tilhgrende
styreenhed eller drevets betjeningsvejledning.

Pleje heroal VS Z / VS tekstiler

Tekstilet kan principielt fejes eller stgvsuges. Hvis det er meget
snavset, kan det renggres med vand eller mildt renggringsmiddel uden
for megen skrubben. Brug ikke harde kemiske renggringsmidler, da de
kan beskadige stoffet.

Elektriske komponenter sdsom styringer og kontakter ma kun renggres
tort. Der er fare for elektrisk stgd, hvis De er vade.

Verifikation heroal VS Z / VS af operatgren
Operatgren af markisesystemet skal med jeevne mellemrum
kontrollere systemets tilstand for at til enhver tid sikre sikker drift
af heroal VS Z / VS, hvis der er problemer. De efterfglgende test kan
udfgres af operatgren:

» Visuel inspektion
Tekstilet, styreskinnerne og alle dele, der er synlige fra jorden
undersgges for skade. Hvis der er opstaet skader, som vil skade
en problemfri handtering af heroal VS Z / VS, skal en ekspert
konsulteres.

» Stgjkontrol
Veer opmarksom pé usedvanlige lyde under drift. Hvis sddanne
opstar, skal en ekspert konsulteres til en vurdering.

» Funktionskontrol
Heroal VS Z / VS drives af alle mulige kommandoer. Det er vigtigt at
kontrollere, om stopfunktionerne fungerer. | tilfeelde af fejl skal en
ekspert konsulteres. Ovennavnte kontrol skal udfgres med regel-
maessige mellemrum (mindst hver tredje maned] og efter hver
voldsom pavirkning (f.eks. storm, indbrudsforsgg ...
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1.) Anvisninger til heroal-dokumenter

Alle af heroal udgivne dokumenter, der omhandler kombination, samling, arrangement, forarbejdning, raffinement og samling af de angivne
artikler, er ikke-bindende forslag, men forslag til forarbejdning eller en rapport om kombinationer og installationer, der allerede er udfgrt.
De fritager ikke forarbejdningen fra en selvansvarlig test.

2.) Konstruktion
Konstruktioner leveret af os svarer til den nyeste teknologi ved udgivelse. Forarbejdet har forudset valget af de heroal konstruktioner, der skal
anvendes til den pataenkte anvendelse.

3.) Kvalitetssikring

3.1. Renggring

De monterede byggekomponenter skal renses fgr afmontering og de urenheder, som entreprengren har forarsaget, skal fjernes. Kun kendte
vaskemidler m& anvendes. Derudover kraeves yderligere renggring i henhold til brochuren fra aluminiumskontrolcentralen “Renggring af alumi-
nium i konstruktion”, aluminiumsfolie A5.

Demontering / Bortskaffelse

Demontering
A ADVARSEL!

Fare for skade, hvis demonteringen ikke udfgres korrekt
» Demonteringen skal udfgres af uddannede, instruerede, sikkerhedsuddannede og autoriserede specialister.

» Arbejde pd de elektriske tilslutninger eller pa styreenheden ma kun udfgres af en autoriseret elektriker og kun p& slukket udstyr.

A ADVARSEL!

Alvorlig skade fra faldende komponenter
» Veer altid to personer til at demontere store elementer.
» Brug beskyttelseshandsker, beskyttelseshjelm og sikkerhedssko.

v

» Placér to hjeelpeblokke til hgjre og venstre inden for styreskinnerne.

v

> Saenk tekstilet ned i lukket stilling, s& det hviler pa hjeelpeblokkene.

M

> Sluk for motorstyringen.

M

» Afmonter motorstyringen som beskrevet i motorens betjenings- og driftsvejledning.

¥

> Udfgr demontering af heroal VS Z / VS i omvendt reekkefslge af installationen.

Bortskaffelse

» Kassér alt materiale pa en miljgmaessigt forsvarlig made og i overensstemmelse med nationale og lokale bestemmelser.

Produktbeskrivelse / Blaendfri markise

Heroal VS Z / VS opfylder de stadigt stigende krav til solbeskyttelse og er mere end i stand til at levere en stor solbeskyttende skygge, der er
uafheengig af vinden. Det innovative solbeskyttelsessystem lever op til en meget hgj vindmodstandsklasse. Kun nar vindhastigheder nar op pa
mere end 145 km/t skal gardinet traekkes tilbage. Pa grund af tekstilens lave viklede diameter er det ogs@ muligt at montere det i sma kasser. For
eksempel kraeves der en kasse med en hgjde pa kun 95 mm ved en vindueshgjde pa 3 m. Planlaeggere, bygherrer og heroal partnere nyder godt

af den enkle samling samt systemets lange levetid.
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Vindmodstandsklasser
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Vindbelastningszone 1
Vindbelastningszone 2
Vindbelastningszone 3

Vindbelastningszone 4

Aflees vindbelastningszonen fra kortet. | graenseoverskridende tilfeelde skal den hgjere zone vaelges! Fastsaet terraenkategori fra tabel 1. Aflees

vindmodstandsklassen fra tabel 2.

Tabel 1
Terraenkategori Egenskaber
| Abent hav, sger med mindst 5 km &ben straekning i vindretning, glat fladt land uden forhindringer
1] Terreen med haekke, individuelle garde, huse eller traeer, f.eks. landbrugsomrade
n Forstaeder, industrielle eller kommercielle omrader, skove
v Byomrader, hvor mindst 15 % af arealet er bebygget med en gennemsnitlig hgjde pa 15 m
Tabel 2
Kriterier Installationshgjde for tilslutninger i mellemliggende omrade

0-8m >8-20m >20-100m
Terraenkategori Krav Vindbelastningszone Vindbelastningszone Vindbelastningszone

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
| Vindmodstandsklasse 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 6
M 3 3 4 4 3 4 4 5 4 5 5 5
! 2 3 3 4 3 3 4 4 4 5 5 5
v 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5
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Monteringsanvisninger og idrifttagning
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Montering af system heroal VS Z / VS

Monteringstrin
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Leveringsomfang og
monteringsforberedelse

-VS Z & VS lodret markise med 2x styreskinner inkl. indsats
og eventuelt afdaekningskappe

- Monterings- og betjeningsvejledning

- Motortilslutnings- og justeringsvejledning

- Overfgrselsprotokol

Indenmonteringstartes,skaldetkontrolleres,omdetleverede
materiale matcher ordren med hensyn til type og nummer.
Fastggrelsesmaterialet er ikke inkluderet.

Hjaelpemidler til montering

- Vaterpas

- Boremaskine og bor

- Maleband

- Skruetraekker eller tradlgs skruetraekker
- Test- eller justeringskabel til idrifttagning

Kontrollér bygningens struktur

Kontrollerer bredde og hgjde pa vinduesdbningen og sikr,
at dimensionerne er i overensstemmelse med VS Z & VS-
systemets specifikation.

Kontrollér at fglgende er i orden:

- Siderne skal vaere lodrette og parallelle med hinanden.

- Faldlinjen skal veere jeevn og vandret.

- Der ma ikke veere fremspring i frirummet.

- Hvis det er ngdvendigt, fjern eventuelle resterende
ujaevnheder i faldlinjen, p& siderne og pa gulvet. Af-
leegningsfladerne pé boksen og styreskinnerne skal veere
i plan.
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Monteringstrin

S ~

8,5

Monteringssituation VS & VS Z system pa
vaggen

Montering af styrene boret:
1-delt
2-delt

Montering med eller uden trinboring og brug af passende
fastgerelsesanordninger, af-afhaengigt af underlagets
konstruktion, bestemmes af montgren.

Indsaet indlaeg
a. For 1-delt styring, indsaet indleegget til forskruning i

henhold til tegningen.

b. For 2-delt guider kan indleegget indsattes, efter
at grundstyringen er installeret pad konstruktionen.

c. Det er vigtigt at bemzerke, at hzeldningen er gverst og
peger i retning af revisionskarmen!

Montér afdaekningskappen (kun 2-delt styring)

Nar indlaegget er indsat, skal afdaekningskappen falde i las.
Kontrollér derefter, om indleeggets skumgummistrimmel er
korrekt placeret i styringen.
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; Vinkelbeslag til bokssystem 105/ 125

Giver en ekstra stabilitet.

EB
Elementbredde Eb MaLA
o A A Behov i stykker
— 1500 - 3000 2 250 - 300
3001 - 5000 2 300 - 800
o~
e R
ol B
L
8 Saet kassen pa og traek skarmen igennem

Vikl fgrst ca. 150 mm af tekstilet op. Dette sikrer en bedre
g; opvikling af tekstilet i styringen. Et motorjusteringskabel
passer til dette formal. Indseet bokskappefoden i styringerne.

(
) 3
‘ ® ® Sikr boksen

Sikr styringen med rustfri stalskruer 55 x 13 mm til

[m@[?@@ﬂ bokskappen.

B»}—‘%

o Montér klemholderen

Montér klemholderne pd rammen med de tilhgrende
fastggrelsesdele i overensstemmelse med skitsen.

| 4
<250 J_mo

[ 4
<250 L<250
T

\ 100

o

100

!
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Monteringstrin

10

N

Contra Montage (2-teilig)

N

Z

8,9

8,5

geklipst
N\

geklipst
(2-teilig)

Indsaet systemerne i lysningen

Skub styringerne, herunder indleeg pd@ bokskappefoden
og fastger. Serg for, ved opsaetning af systemet, at boksen
fastholdes i enderne. Opstillingen skal veere lige. En ensidig
belastning p& bokskappefoden skal forhindres af risiko for
brud. Fastggr med monterede clips eller skruer.

Indsaet systemerne i lysningen som kontra
montage

Skub  styringerne p& bokskappefoden, fastger og
placére systemet i lysningen. Fastger med skruer.

Monteringssituation VS & VS Z system i
lysningen

Fastklip montering styrene med klemmeholdere eller bor,
setrin 4 og b.

06.2016 | Montering af system heroal VS Z /VS | 11
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13

14

15
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Monteringstrin

Tilslut systemet til streamforsyningen
i overensstemmelse med
drevinstruktionerne.

A FARE!

Sikkerhedsanvisning:

Overhold sikkerhedsforskrifterne for den elektriske
forbindelse! Den elektriske faste installation i henhold til
VDE 100 ma kun udfgres af en autoriseret elektriker!

Motorens endepositioner er ikke indleest. Disse skal indstil-
les i henhold til motorens justeringsvejledning.

Tilbehgr som kontakter, hdndsendere og vind- og solskeer-
me skal tilsluttes og indlaeses i overensstemmelse med de
relevante instruktioner.

Funktionskontrol

Efter en professionel montering afsluttes dette med en
funktionskontrol. Kontrol af VS Z & VS-systemets fastggrelse
og en perfekt funktion.

|driftseettelse

Monteringsfirmaet forklarer i hgj grad brugeren om driften
af VS Z & VS-systemet.

Med hensyn til vindklassen specificeret af producenten
bekrezeftes dette. Hvis ikke, skal monterings- firmaet
dokumentere den vindmodstandsklasse, der faktisk er
opndet. Automatisk styring er indstillet til denne veerdi.
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heroal VS Z / VS

EG-Konformitatserklarung
im Sinne der EG-Richtlinie Maschinen 2006/42/EG, Anhang Il A

Hiermit erklaren wir, die Firma

heroal Johann Henkenjohann GmbH & Co. KG

Osterwieher Str. 80

33415 Verl (Germany)

Fon +49 5246 507-0

Fax +49 5246 507-222

dass die Vorrichtung

heroal VS Z
heroal VS

den folgenden EG-Richtlinien entspricht:

2006/42 EG
2014/35/EU

Angewandte Normen:

EN 13561:2015
EN 60335-2-97:2010

Dokumentationsverantwortlicher:

Geschaftsfihrung:

Erstelldatum:

Maschinenrichtlinie
Niederspannungsrichtlinie

Markisen - Leistungs- und Sicherheitsanforderungen
Sicherheit elektrischer Gerate fiir den Hausgebrauch

heroal Johann Henkenjohann GmbH & Co.

Y tuisr

7
Name

01.05.2016
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Specifikationer heroal VS Z
heroal VS Z

Leistungserklarung

LE 01 0516.1

1. Kenncode des Produkttyps: heroal VS Z

2. Verwendungszweck: EN 13561:2009-01 / Senkrechtmarkisen

3. Hersteller: heroal Johann Henkenjohann GmbH & Co. KG
Osterwieher Str. 80
33415 Verl (Germany)

Fon +49 5246 507-0
Fax +49 5246 507-222

4. System zur Bewertung der
Leistungsbestandigkeit: 4

5. Harmonisierte Norm: EN 13561:2009-01

6. Erklarte Leistung:

Wesentliche Merkmale Leistung Harmonisierte technische Spezifikation
Widerstand gegen Windlasten siehe Tabelle Seite 2 EN 13561:2009-01

7. Information: Die Leistung des Produkts gemaf3 den Nummern 1 und 2 entspricht
der erklarten Leistung nach Nummer 6. Verantwortlich fur die Erstellung der
Leistungserklarung ist allein der Hersteller gemaf3 Nummer 3.

Unterzeichnet fUr den Hersteller und im Namen des Herstellers von:

~
Geschaftsfuhrung: 1//%{/

Name

Erstelldatum: 01.05.2016
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Montering af system heroal VS Z / VS

Specifikationer heroal VS
heroal VS

Leistungserklarung

LE 01 0516.1

1. Kenncode des Produkttyps: heroal VS

2. Verwendungszweck: EN 13561:2009-01 / Senkrechtmarkisen

3. Hersteller: heroal Johann Henkenjohann GmbH & Co. KG
Osterwieher Str. 80
33415 Verl [Germany)

Fon +49 5246 507-0
Fax +49 5246 507-222

4. System zur Bewertung der
Leistungsbestandigkeit: 4

5. Harmonisierte Norm: EN 13561:2009-01

6. Erklarte Leistung:

Wesentliche Merkmale Leistung Harmonisierte technische Spezifikation
Widerstand gegen Windlasten 0 EN 13561:2009-01

7. Information: Die Leistung des Produkts gemaf3 den Nummern 1 und 2 entspricht
der erklarten Leistung nach Nummer 6. Verantwortlich fur die Erstellung der
Leistungserklarung ist allein der Hersteller gemal3 Nummer 3.

Unterzeichnet fur den Hersteller und im Namen des Herstellers von:

~
Geschaftsfihrung: ///%{IA)/

Name

Erstelldatum: 01.05.2016
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heroal

Generelle virksomhedsbetingelser

nn GmbH & Co. KG, Osterwieher Str. 80, 33415 Verl

§ 1 Gaeldende betingelserne

1. Vores leverancer, ydelser og tilbud er udelukkende baseret pa disse vilkar og betingelser.
Disse gaelder ogsa for alle fremtidige forretningsforbindelser, selvom det ikke udtrykkeligt er
aftalt. Senest med accept af varerne eller tjenesteydelsen anses disse betingelser for at vaere
accepteret.

2. Kundens kontrabekreeftelse med henvisning til sine forretnings- eller indkebsvilkar bliver
hermed tilbagevist.

3. Afvigelser fra disse vilkar og betingelser er kun effektive, hvis vi bekraefter dem skriftligt.

§ 2 Tilbud og indgdelse af kontrakt

1. Vores tilbud er gratis. Tjenesteydelser og beregninger foretages til de annoncerede priser p&
afsendelsesdagen eller dagen for afhentning af varerne. Vaesentlige omkostningsaendringer -
f.eks. ved en stigning i révarepriser eller lgnninger - vil i den gaeldende ordre giver os ret til at
kreeve en justering af priserne eller at traekke os ud af kontrakten, hvis der ikke opnés enighed.
Leveringer med vores egen lastbil for en ordreveerdi pa over 3.000,00 € er fragtfri. For andre
forsendelsesformer og med en ordre veerdi p& under 3.000,00 €, vil fragtomkostningerne blive
palagt kunden.

2. Hvis kundens bestilling skal kvalificeres som et bindende tilbud (§ 145 BGB), kan vi acceptere
dette inden for 2 uger. Accept kan ske skriftligt eller ved levering af varerne.

3. Hvis ordrebekraeftelsen ikke indikerer andet, overfgres risikoen til kunden ved levering af
varerne eller forsendelsen af varen "ex works” dvs. s8 snart forsendelsen er overdraget til

den person, der er ansvarlig for transporten eller har forladt vores lager eller vores lokaler til
forsendelse. Hvis forsendelsen bliver umulig uden vores skyld, overgar risikoen til kunden med
meddelelsen om klarhed til afsendelse. Vi tilbyder ikke transportforsikring.

4. Engangsemballage vil, medmindre andet er aftalt, ikke blive opkraevet og vil ikke blive
refunderet af os. Vi vil ikke vaere forpligtet til at genafhente. Szerlig emballage, sésom stélpaller
og kasser er pa kundens bekostning. Stalpaller skal returneres gratis af kunden for egen
regning. Ved frankering i brugbar tilstand skriver vi en kreditnota for den fulde veerdi.

§ 3 Priser/betalingsbetingelser

1. Alle priser, medmindre andet er aftalt, er i euro plus moms.

2. Med mindre andet er aftalt skriftligt, skal betalingen ske senest 30 dage efter fakturadato.
Kontantrabat betalinger kan kun accepteres for betalinger inden for 10 dage efter oprettelse

af faktura [maks. 2 % kontantrabat). Kontantrabatter bliver kun accepteret, hvis alle
betalingsforpligtelser, herunder fra tidligere leverancer, er opfyldt, og fakturabelgbet krediteres
vores konto i tiden fgr de ovennaevnte foraeldelsesdage.

3. Hvis ovennaevnte betalingsperiode overskrides, har vi ret til at kraeve den lovbestemte rente
pa restancer, uden at der kreeves saerskilt opsigelsesvarsel. Anmeldelse om yderligere skader
er ikke udelukket.

4. Betalingen anses for at have fundet sted, hvis vi har modtaget belgbet uden forbehold.
Checks accepteres kun efter indfrielse. Betalingen anses kun for at veere foretaget, nar checken
er blevet indfriet, og belgbet er overfart ubetinget.

Vi forbeholder os accept af fremmede eller egne ideer. Omkostningerne og rabatafgifterne
afholdes af kunden. Vi pdtager os ingen garanti for, at vi i god tid betaler for prolongerede
veksler.

5. Kunden har kun ret til at kompensere for rettigheder, hvis hans modkrav er lovligt etableret,
ubestridt eller anerkendt af os. Desuden har han ret til at udgve en ret til tilbageholdelse alene i
det omfang hans modkrav er baseret pd samme kontraktforhold.

§ 4 Leveringer

1. Aftale med bindende datoer eller deadlines skal vaere skriftligt og aftales individuelt. Fra
begyndelsen af den angivne frist kreeves der en preecisering af alle tekniske spgrgsmal. |
tilfeelde af manglende overholdelse af en frist, der er bekraeftet skriftligt, skal kunden give

os en rimelig frist skriftligt. Hvis fristen ikke er opfyldt, har kunden ret til at traekke sig ud af
kontrakten.

2. Hvis vi ikke kan overholde bindende leveringsperioder af hensyn til vores kontrol (manglende
tilgeengelighed af tjenesten), giver vi straks kunden besked og meddeler den forventede nye
leveringsperiode. Hvis tjenesten ikke er tilgaengelig inden for den nye leveringsperiode, har

vi ret til at helt eller delvist at traekke kontrakten tilbage. Vi refunderer straks kunden det
vederlag, der allerede er betalt. Som en sag om manglende tilgeengelighed af tjenesten i denne
forstand anses leverandgrens ikke rettidige levering, s&fremt vi har indgdet en kongruent
daekningstransaktion. Vores lovbestemte ret til opsigelse samt lovbestemte bestemmelser

om overdragelse af kontrakten i tilfeelde af udelukkelse af praestationsforpligtelsen (f.eks.
umulighed eller urimelig preestationer og/eller supplerende preaestationer) forbliver updvirket.
Kundens ret til opsigelse bergres heller ikke af disse vilkar og betingelser.

3. Kunden har ret til godtggrelse, hvis forsinkelsen skyldes os. Under alle omsteaendigheder
kraeves en pamindelse fra kunden. | tilfeelde af en let uagtsom pligtforssmmelse af os eller
vores agenter er vores ansvar begraenset til den forventede skade, der er typisk for kontrakten.
Dette pavirker ikke vores ansvar for skader som falge af skade pd liv, krop eller helbred

samt pa grund af bevist og grov uagtsomhed. Derudover er vores ansvar i henhold til
produktansvarsloven uaendret.

4. Hvis kunden misligholder accepten, eller hvis han overtraeder en anden forpligtelse til at
samarbejde, har vi ret til, uden at det bergrer andre krav, at kraeve en fast sats pa 3 %, maks.
10 % af vederlaget. Kunden har dog ret til at bevise, at der ikke er sket nogen skade for os eller
at vores tab er vaesentligt lavere end det faste belgb i henhold til punkt 1.

§ 5 Ejendomsforbehold

1. Vi forbeholder ejerskab til de leverede varer, indtil alle krav mod kunden fra
forretningsforbindelsen, herunder fremtidige krav - ogsa fra samtidige eller senere indgaede
kontrakter - er afregnet. Dette geelder ogsé&, hvis individuelle eller alle tilgodehavender indgér i
en lgbende konto, og saldoen tegnes eller anerkendes.

2. Varer, der er genstand for ejendomsret, ma hverken pantseettes til tredjemand eller stilles til
sikkerhed fgr fuld betaling af det sikrede krav. Kunden skal straks underrette os skriftligt, hvis
og for s& vidt tredjemand far adgang til de varer, der tilhgrer os.

3. Kunden har ret til at videreszelge varerne under normal drift, forudsat at fordringerne fra
videresalg overfgres til os pa fglgende vis: Kunden overfgrer til os alle krav med al den ret, der
folger af videresalg mod kunden eller mod tredjepart, og om de reserverede varer salges uden
eller efter forarbejdning.

Kunden er ogsd autoriseret til at indhente disse krav efter overfgrslen. Vores befgjelse til

selv at indhente fordringerne forbliver updvirket. Vi forpligter os imidlertid til ikke at inddrive
fordringerne, sa leenge kunden overholder sine betalingsforpligtelser. Kunden skal efter
anmodning give os alle de oplysninger, der er ngdvendige for at kontakte tredjemand og haevde
de tildelte krav. Hvis varerne saelges sammen med andre varer tilhgrende kunden, anses vores
krav mod kunden tildelt kunden bliver det belgb, der er aftalt mellem os og vores kunde.
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4. Behandling og forarbejdning af de reserverede varer finder sted for os som producent

i henhold til § 950 BGB, men uden at det forpligter os. De forarbejdede varer betragtes

som reserverede varer i henhold til disse betingelser. Hvis de reserverede varer behandles
eller uadskilleligt blandes med andre genstande, der ikke er vores ejendom, erhverver vi
ejerskab af det nye element i forholdet mellem fakturavaerdien af de reserverede varer til
fakturaveerdien af de gvrige brugte varer pa tidspunktet for forarbejdning eller blanding. De
resulterende medejerskabsrettigheder finder anvendelse som reserverede varer i henhold

til disse betingelser. Hvis vores varer kombineres med andre bevaegelige genstande for at
danne en ensartet genstand og er uadskilleligt blandet, og det andet element skal betragtes
som hovedartikel, er det aftalt, at kunden overfgrer os det felles ejerskab, for s vidt som det
tilhgrer hovedelementet. Det samme geelder for de varer, der er resultatet af forarbejdning og
kombination samt blanding.

5. I'tilfeelde af kundens misligholdelse af kontrakten, iseer i tilfeelde af forsinket betaling, har
vi ret til at traekke os ud af kontrakten efter fastsaettelse af en rimelig betalingsperiode. Vi har
derefter ret til at tilbagetage de allerede leverede varer, og kunden er forpligtet til at overgive
dem. | tilfeelde af beslaglaeggelse eller andre indgreb fra tredjeparter skal kunden straks
informere os skriftligt om det beslaglagte objekts identitet ved at sende et pantebrev og med en
bekendtggrelse.

6. Uden at det bergrer kundens forpligtelse til at betale, har vi ret til at szelge de returnerede
varer sa godt som muligt og til at kreditere provenuet eller traekke en 25 % reduktion i
vaerdien. Den oprindelige faktura er grundlaget. Den regelmaessige nedskrivning skyldes den
materiellets forringede tilstand, omkostningerne ved opkraevningen og forringelsen af varerne
ved returtransporten. Kunden har dog ret til at bevise, at der ikke er sket nogen skade for os
eller at vores tab er vaesentligt lavere end det faste belgb i henhold til punkt 1.

7. Hvis realisationsveerdien af sikkerhedsstillelsen overstiger vores fordringer med mere end
10 %, vil vi p8 kundens anmodning frigive sikkerheden efter eget valg.

§ 6 Garanti

1. Kunden er forpligtet til at udpakke de leverede varer straks efter modtagelsen og kontrollere
dem (§ 377 HGB). Klager af enhver art skal indberettes skriftligt inden for 8 dage efter levering.
Skjulte fejl skal rapporteres til os straks efter deres bestemmelse, men senest 10 dage efter
opdagelsen. Efter udlgbet af fristen betragtes varerne som leveret og godkendt som fejlfri.

2. Mangler vil blive afhjulpet ved rettelse eller udskiftning. | tilfelde af manglende supplerende
ydelse eller, hvis dette ville medfgre uforholdsmaessige omkostninger, har kunden ret

til reduktion og tilbagetraekning. | tilfelde af en ubetydelig mangel eller en ubetydelig
pligtforssmmelse fra vores side er ophaevelse udelukket.

3. Viyder garanti i henhold til den respektive juridiske garantiperiode, forudsat at kunden
anvender varerne pa den seedvanlige og pataenkte made. Vi vil gerne papege, at de tekniske
data, som vi stiller til radighed vedrarende formalet med ydeevne og tilsigtet brug, kun vedrgrer
den omtrentlige karakter og type af varerne. DIN tolerancer er ikke en grund til klage og er ikke
en defekt. En defekt, som vi er ansvarlige for, eksisterer ikke i tilfaelde med naturlig slitage,

i tilfelde med skade pa grund af ukorrekt hdndtering, utilstraekkelig opbevaring, eller hvis
defekten er baseret pa en saerlig brug af varerne, hvilket ikke er angivet skriftligt til os. Perioden
begynder med levering af varerne til kunden.

§ 7 Skader / ansvar

1. Medmindre andet er angivet nedenfor, er krav om erstatning fra kunden - uanset de retlige
grunde - udelukket. Vi er derfor ikke ansvarlige for skader, som ikke er forarsaget af selve
forsendelsesemnet; vi er isaer ikke ansvarlige for tab af fortjeneste eller andre aktiver hos
kunden.

2. | tilfaelde af uagtsomt pligtforssmmelse fra vores side eller vores agenter er vores ansvar
begraenset til den forventede skade, der er typisk for kontrakten. Vi er ikke ansvarlige for skader
som fglge af skade pa liv, krop eller sundhed hos kunden samt pa grund af hensigt og grov
uagtsomhed i overensstemmelse med lovbestemmelserne. Dette gaelder ogsa, hvis kunden
spger erstatning i stedet for service pa grund af manglen ved en garanteret kvalitet af sagen
eller en uhaderlig handling. Derudover er vores ansvar i henhold til produktansvarsloven
uaendret.

3. I det omfang vores ansvar er udelukket eller begreenset, geelder dette ogsa for vores ansatte,
arbejdstagere, medarbejdere, repraesentanter og personlige ansvar.

§ 8 Usikkerhedsgrunde

Hvis vi efter indgdelse af kontrakten anerkender, at kundens utilstraekkelige kapacitet vil
haemme vores betalingsanmodning, kan vi standse vores ydelser. Denne ret til at naegte ydelser
falder bort, hvis kunden foretager betaling eller giver sikkerhed for det. Vi har ret til at fastseette
en rimelig frist, hvor kunden f&r mulighed for punktvise betalinger eller giver sikkerhed for det.
Vihar ret til at treekke os ud af kontrakten efter fristens udlgb.

§ 9 Geeldende lov / Jurisdiktion / Partialitet

1. Forbundsrepublikken Tysklands lovgivning finder anvendelse pa disse vilkar og betingelser og
alle juridiske forhold mellem os og kunden.

2. Vores generelle brugsbetingelser er ogs8 en del af vores leverancer.

3. Da kunden betragtes som handlende i henhold til den tyske handelslov [Handelsgesetzbuch),
en offentligretlig juridisk person eller en offentlig specialfond, er Retten Giitersloh og Bielefeld-
distriktet direkte ansvarlige for alle tvister, der direkte eller indirekte skyldes kontraktforholdet.
4. Hvis en bestemmelse i disse vilkar er eller bliver ugyldig, forbliver gyldigheden af de
resterende bestemmelser ikke updvirket. Hvis invaliditeten er baseret pd en preestations- eller
tidsbestemmelse, tager lovbestemmelsen sin plads.

Stand: 28.02.2009
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Aluminium-systemhuset

Som et af de fgrende
aluminiumsystemhusvirksomheder udvikler og
producerer heroal lgbende optimale systemer til
vinduer, dgre, facader, persienner, rulleporte og
markiser suppleret med foldnings- og skydedgre,
insektbeskyttelse samt terrasser og carporte. Ved at
minimere energiforbruget under produktionen og ved
at maksimere energibesparelser under brug, bidrager

heroalsystemlgsninger afggrende til at muligggre en
baeredygtig konstruktion — kombineret med den hgjeste

effektivitet i forarbejdning af systemer og forggelse af
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Innovation, Service,
Design, Baeredygtighed

Meerket heroal star for systemlasninger, som kombinerer
agte innovation, den bedste service i branchen og
forsteklasses design, som kan integreres i enhver form for
arkitektur, med omfattende baeredygtighed.

ALUX

Sun & Safe Systems

Holmbladsvej 4-6
Dk-28600 Silkeborg
+45 7026 2140

Persienner | Markiser | Rulleporte | Vinduer | Dgre | Facader | Service

heroal - Johann Henkenjohann GmbH & Co. KG
Osterwieher Str. 80 | 33415 Verl (Tyskland)

TUf.: +49 5246 507-0 | Fax +49 5246 507-222
www.heroal.com
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